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Angaben zur Kundenanlage

Installateur / Antragsteller

Vorname, Name / Firma

Vorname, Name / Firma

Strafle, Hausnummer

Telefon

PLZ Ort Ausweisnummer
Telefon EVU
E-Mail
Sparte
Strom Gas

Grund der Plombierungsanforderung

Erlauterung der Plomben Entfernung

Die Plombe in der Kundenanlage wurde durch den Antragsteller

an der Zahleranlage

am Hausanschluss entfernt.

In der Kundenanlage wurde eine fehlende Plombe festgestellt.

Es gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizitdtsversorgung in der Niederspannung
(Niederspannungsanschlussverordnung - NAV) geméaf Verordnung vom 1.11.2006 (BGBI. I, S.2477) und die Ergdnzenden Bedingungen zur NAV in der
jeweils giiltigen Fassung. Dariiber hinaus bitten wir um Beachtung der umseitigen Information zum Datenschutz.

Ort, Datum

Bitte senden Sie das ausgefiillte und unterschriebene Formular an:

EnergieversorgungAlzenau GmbH
Mihlweg 1

63755 Alzenau

Telefon: 0800-7890002

Telefax: 0800-7890005
info@eva-alzenau.de

Energieversorgung Geschaftsfiihrung:
Alzenau GmbH Mathias Simon
Mihlweg 1 Rolf Freudenberger

63755 Alzenau

Name der eingetragenen
Elektrofachkraft

Stempel / Unterschrift des
eingetragenen Installateurs

Sitz Alzenau
Registergericht Aschaffenburg 1/1
HRB 7021
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VA

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen, das
heilt der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO), ist uns sehr
wichtig. Nachstehend informieren wir Sie tiber die
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten im
Zusammenhang mit unserem Vertragsverhéltnis.

A.

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir nach den

geltenden Vorschriften zum Datenschutz.

Wir verwenden lhre Daten, um mit lhnen einen Vertrag

abzuschlief3en, durchzufiihren oder zu beenden. Bei

diesen Daten handelt es sich insbesondere um

e lhren Namen

e |hre Anschrift,

o |hre Kontaktdaten wie z.B. Telefonnummer und E-
Mail-Adresse,

e Ggf. lhr Geburtsdatum,

e lhre Zahlernummer und

e bei einem erteilten SEPA-Mandat - auch lhre
Bankverbindung.

Weiter erheben wir oder von uns beauftragte Dritte im

Laufe des Vertragsverhéltnisses weitere Daten, wie z.B.

o |hre Verbrauchsdaten oder

e Einspeisedaten

zum Zweck der Durchfithrung des Vertragsverhaltnisses.

Wenn Sie unser Netzanschlusskunde sind, ist es moglich,

dass wir im Rahmen der Herstellung lhres

Netzanschlusses auch Daten zu lhrem Bauvorhaben

verarbeiten.

Wenn wir fiir Sie den Messstellenbetrieb durchfiihren,

erheben wir auch Daten nach §§ 49 ff.

Messstellenbetriebsgesetz von lhnen.

Sofern wir die vorgenannten Daten nicht von lhnen selbst
erhalten haben, stammen sie aus 6ffentlich zuganglichen
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Quellen oder wir haben sie von lhrem Energielieferanten
im Rahmen der sog. Marktpartnerkommunikation
erhalten.

Wir werden personenbezogene Daten weder an Dritte
verkaufen noch auf andere Weise vermarkten.

Wir nutzen die Daten aus Ihrer Kundenbeziehung mit uns,

um lhnen bedarfsgerechte und fiir Sie relevante Produkte

und Dienstleistungen anzubieten. Daran haben wir ein

berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs.1S.1lit.f)

DS-GVO. Unser Ziel ist, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu

erhalten und auszubauen.

Im Ubrigen verwenden wir Ihre Daten ohne eine von

Ihnen gesondert erklarte, ausdriickliche Einwilligung nur

fiir nachfolgende Zwecke.

e fiir unsere eigenen geschéftlichen Interessen,

e zur Beratung und Betreuung unserer Kunden zur
bedarfsgerechten Gestaltung unserer Produkte und

e fiir Werbung per Post.

Wir priifen bei Besorgnis von Zahlungsausfallen bzw. zur
Vorbereitung der gerichtlichen Geltendmachung von
Forderungen sowie Einzelféllen bei der Erstellung von
Hausanschliissen |hre Bonitat, um das Risiko zu
vermeiden, dass Sie lhre Rechnung nicht bezahlen. Dazu
holen wir vor Abschluss des Vertrags Auskiinfte tiber
bonitatsrelevante Merkmale von Auskunfteien ein. Bei
den Auskunfteien handelt es sich derzeit um folgende
Unternehmen:

e Biirgel Potsdam GmbH, Bergholz-Rehbriicke, Arthur-
Scheunert-Allee 2,14558 Nuthetal
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e Verein Creditreform

Die fiir Sie zustadndige Creditreform-Niederlassung und
deren Kontaktdaten kdnnen Sie auf der Internetseite der
Creditreform https://www.creditreform.de/ueber-uns/
standorte.html nachschlagen, indem Sie dort Ihre
Postleitzahl eingeben.

Im Fall der Besorgnis von Zahlungsausfallen oder bei
Vorliegen von Zahlungsausfallen entscheiden wir unter
anderem anhand des Ergebnisses der Bonitdtsauskunft
tiber das weitere Vorgehen.

Bei den Auskiinften liber bonitdtsrelevante Merkmale
kann es sich um harte Negativmerkmale (Insolvenz,
eidesstattliche Versicherung, Haftanordnung), weiche
Negativmerkmale {iber ein nicht vertragsgemafies
Verhalten von lhnen (z.B. Nichtzahlung von Forderungen
in den in § 31 Abs. 2 BDSG bezeichneten Fallen) sowie um
Wahrscheinlichkeitswerte zur Beurteilung des
Kreditrisikos (sog. Scoring) handeln.

Die Auskunfteien speichern Daten, die sie z.B. von Banken
oder Unternehmen erhalten. Zu diesen Daten zdhlen
Namen, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift sowie
Informationen zu offenen Forderungen und nicht
vertragsgemdfiem Verhalten. Diese Daten stellen die
Auskunfteien ihren Partnerunternehmen bereit, damit
diese die Kreditwiirdigkeit priifen kénnen. Voraussetzung:
Die Vertragspartner der Auskunfteien haben ein
berechtigtes Interesse daran, dass die Daten libermittelt
werden. Ein berechtigtes Interesse kann z.B. ein
geplantes Vertragsverhaltnis sein. Wenn Sie
Informationen zu den von lhnen gespeicherten Daten
wiinschen, erhalten Sie diese direkt von den
Auskunfteien.

Zur Vermeidung von Forderungsausfallen beobachten wir
die Er6ffnung von Insolvenzverfahren, was insbesondere
fiir Einspeiser relevant ist.

Die Datenverarbeitung erfolgt im berechtigten Interesse
des Verantwortlichen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 S. lit. f)
DS-GVO zur Geltendmachung von Rechtsanspriichen.
Um féllige, aber von lhnen nicht ausgeglichene
Forderungen einzuziehen, arbeiten wir mit
Inkassodienstleistern und Rechtsanwélten zusammen.
Kommt es im Inkassofall zur Ubermittlung
personenbezogener Daten an einen Inkassodienstleister
oder an Rechtsanwalte, werden wir Sie hieriiber vorab
informieren.

Von der Ubermittlung betroffen sind dann folgende
Daten:

Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Daten zur
Forderung und zu deren Hohe sowie lhre
Bankverbindungsdaten.
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G.

Wir sind berechtigt, Ihre Daten zu einer félligen, aber von
Ilhnen nicht ausgeglichenen Forderung durch uns oder die
von uns beauftragten Inkassodienstleister oder
Rechtsanwalte bei Vorliegen der Voraussetzungen des §
31 Abs. 2 BDSG an eine Auskunftei zu ibermitteln. Uber
eine solche Ubermittlung werden Sie rechtzeitig vorab
informiert.

Wir speichern lhre Daten fiir den Zeitraum des
bestehenden Vertrages und nach Beendigung des
Vertrages mit lhnen fiir einen Zeit-raum bis zum
Abschluss der steuerlichen Betriebspriifung des letzten
Kalenderjahres, in dem Sie unser Kunde waren.

Sofern erforderlich, geben wir personenbezogene Daten
im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung an
Unternehmen in unserem Konzern oder an externe
Dienstleister weiter (z. B. fiir Abrechnungen und fiir IT-
Dienstleistungen, Zahlerwesen und- ablesung).
Netzbetreiber und Messstellenbetreiber diirfen
Kundendaten an Marktpartner, z. B. Lieferanten
weitergeben, die zur Belieferung und Abrechnung
erforderlich sind. Dies gilt auch fiir wirtschaftlich sensible
Informationen im Sinne von § 6a EnWG.

Weitere Empfanger Ihrer Daten kdnnen sein:

Offentliche Stellen auf Grund von Rechtsvorschriften (z. B.
Sozial-versicherungstréager, Finanzbehorden, Polizei,
Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehorden).

Dateniibermittlungen in Lander, in denen kein
angemessenes Datenschutzniveau besteht (,Drittlander"),
ergeben sich im Rahmen der Administration, Entwicklung
und des Betriebs von IT-Systemen und nur soweit a) die
Ubermittlung grundsatzlich zuldssig ist und b) die
besonderen Voraussetzungen fiir eine Ubermittlung in
ein Drittland vorliegen, insbesondere der Datenimporteur
ein angemessenes Datenschutzniveau nach Maf3gabe der
EU-Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung
personenbezogener Daten an Datenverarbeiter in
Drittlandern gewahrleistet.

Die EU-Standardvertragsklauseln sind unter folgendem
Link abruf-bar: http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUri-
Serv.do?uri=0J:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF

Der fiir die Verarbeitung lhrer Daten Verantwortliche ist
die Energieversorgung Alzenau GmbH, Geschaftsfiihrer:
Mathias Simon, Rolf Freudenberger, Miihlweg 1, 63755
Alzenau, E-Mail: info@eva-alzenau.de.

Sie haben jederzeit das Recht, der werblichen Nutzung
oder sonstigen Nutzung lhrer Daten zu widersprechen,
soweit diese Nutzung dieser Daten aufgrund von Art. 6
Abs. 1S.1lit. f) DS-GVO (zur Wahrung des berechtigten
Interesses des Verantwortlichen) erfolgt.

2/3


http://www.creditreform.de/ueber-uns/
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUri-
mailto:info@eva-alzenau.de
http://www.eva-alzenau.de/

Dazu geniigt eine einfache Mitteilung an uns. Im Fall des
Widerspruchs werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, es liegen auf unserer
Seite zwingende schutzwiirdige Griinde vor, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen. Dies ist
beispielsweise der Fall, wenn die Datenverarbeitung
erforderlich ist, um das mit den Griinden verfolgte Ziel zu
erreichen.

Sie kdnnen weiterhin jederzeit von uns Auskunft liber die
iber Sie gespeicherten Daten, deren Berichtigung im Fall
von Fehlern oder, soweit die Daten nicht mehr benétigt
werden, die Loschung oder Einschrdnkung der
Verarbeitung lhrer Daten verlangen.

Sie haben das Recht, Ihre Daten in einem strukturierten,
gangigen, maschinenlesbaren und interoperablen Format
zu erhalten und sie einem anderen Verantwortlichen zu
tibermitteln, wenn Sie die Daten mit lhrer Einwilligung
zur Verfligung gestellt haben oder die Verarbeitung zur
Erflillung eines Vertrags erforderlich ist.

Das gilt nicht, wenn wir die Daten verarbeiten, weil wir zu
lhrer Verarbeitung rechtlich verpflichtet sind. Auf lhre
Bitte werden wir lhre Daten auch einem von Ihnen
benannten Dritten oder anderen Unternehmen
tibermitteln.

lhre Ansprechpartner sind:

Mathias Simon

Rolf Freudenberger

Miihlweg 1

63755 Alzenau

E-Mail: info@eva-alzenau.de

Zudem konnen Sie sich jederzeit mit einer Beschwerde an
eine Aufsichtsbehorde wenden. Dabei haben Sie die Wahl,
auf die Aufsichtsbehdrde zuzugehen, die fiir Sie 6rtlich
zustandig ist oder auf die Aufsichtsbehorde, die fiir uns
zustandig ist. Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist
Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Promenade 18

91522 Ansbach

Telefon: 0981/180093-0

Telefax: 0981/180093-800
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